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ABO - erginzende AGB’s und FAQ’s

@ Alle Fragen + Antworten

Ab wann ist mein Abo aktiv?
Dein Abo ist sofort aktiviert — Eine Aktivierungsbestitigung erhaltst du direkt am Check-In
ausgedruckt. Wir wiinschen dir viel Spaf beim Klettern/Bouldern!

Wann wird mein Beitrag abgebucht?

Dein Beitrag wird in der Regel zwischen dem 10. und 15. des jeweiligen Monats von deinem
Konto eingezogen. Etwaige Abweichungen von diesem Zeitraum behalten wir uns aus
technischen Griinden vor.

Verlangert sich mein Abo automatisch?

Wenn das Abo nicht innerhalb der Kiindigungsfrist von zwei Monaten schriftlich gekiindigt ist,
dann verlangert sich Dein Abo nach Ende der Laufzeit automatisch um die urspriinglich
abgeschlossene Abo Dauer. Bei automatischer Verlangerung bleibt die Kiindigungsfrist von 2
Monaten immer zum Ende der Abo Laufzeit weiterhin bestehen.

Die schriftliche Kiindigung ist zu richten an:
Boulder- und Kletterwelt GmbH

Rosmarter Allee 12

58762 Altena

oder per Mail an:
office@Kkletterwelt-sauerland.de

= Das Abo gilt endgiiltig als gekiindigt, wenn Du von uns eine
Kiindigungsbestitigung erhalten hast!

Preiserh6hungen

Etwaige Preiserh6hungen werden nach Beschluss im iberndchsten Abomonat angepasst. Wenn
Du damit nicht einverstanden sein solltest hast Du innerhalb eines Monats nach der
Preiserh6hung ein Sonderkiindigungsrecht.

Ist mein Abo iibertragbar oder kann eine andere Person es nutzen?

Nein, nur Du kannst dein Abo nutzen und damit hier Klettern/Bouldern. Bei Umzug oder
langerer Abwesenheit gibt es die Moglichkeit dein Abo auf eine andere Person liberschreiben zu
lassen. Die Kosten fiir das liberschreiben des Abos kannst Du der aktuellen Preisliste

entnehmen.
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Was geschieht, wenn ich fiir eine lingere Zeit krankgeschrieben bin?

Ganz einfach, reiche deine Arbeitsunfihigkeitsbescheinigung bei uns ein und dein Abo wird fiir
den Zeitraum deiner Krankmeldung pausiert. Beachte, dass die Pausierung des Abos erst ab
einer Krankmeldung von iiber vier Wochen geltend gemacht werden kann.

Was passiert, wenn mein Abo nicht abgebucht werden konnte?

Sollte dein Abo einmal nicht abgebucht werden kénnen, kannst Du deinen ausstehenden Betrag
zuzlglich der Aufwandsgebiihr (siehe Preisliste) in Bar am Check-In bezahlen. Dein Abo kann
bis zur Begleichung des ausstehenden Betrages nicht genutzt werden.

Bei weiteren Riickfragen konnt ihr uns gerne per Mail kontaktieren:

office@Kkletterwelt-sauerland.de
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